
Wir danken Ihnen für Ihre Bestellung bei Woodbrass. 
Wenn Sie trotz unserer Bemühungen mit Ihrer Bestellung unzufrieden sind, können Sie diese ganz oder teilweise innerhalb 
einer 30 (dreißig) tägigen Frist zurücksenden. 
Hierzu müssen Sie lediglich dieses Formular gut lesbar ausfüllen, ihrer Rücksendung beifügen und mit dem 
Versanddienstleister Ihrer Wahl zurücksenden. 
Es können grundsätzlich alle Artikel umgetauscht oder innerhalb der gesezlich festgelegten Frist zurückerstattet werden. 
Software-Produkte können jedoch in geöffnetem Zustand nicht zurückgenommen werden. 
Aus hygienischen Gründen werden Rücksendungen von Mundstücken ausschließlich in der ursprünglichen und 
ungeöffneten Packung akzeptiert. 
Produkte müssen in der Originalverpackung und in einwandfreiem Zustand zurückgesendet werden. 
Eventuell vorhandenes Zubehör und/oder Anleitungen müssen der Rücksendung beigelegt werden. 
Unvollständig zurückgesendete Bestellungen, beschädigte oder verschmutzte Produkte werden nicht angenommen und 
die Rücksendung wird dem Kunden nicht zurückerstattet.
Für weitere Informationen stehen Ihnen unsere AGB zur Verfügung.
Bis bald auf Woodbrass.com.

rechnungsnummer LLLLLLLLLLLLLLLLI
vorname LLLLLLLLLLLLLI nachname LLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLI
adresse LLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLI
postleitzahl LLLLLI ort LLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLI

Produkt Bar Code Menge Name des Produkts Grund der Rücksendung

Ich möchte eine u Gutschrift u Rückerstattung
“Hiermit bestätige ich, die Allgemeinen Geschäftsbedingungen  
gelesen und diesen zugestimmt zu haben”  unterschrift   

RÜCKSENDEADRESSE:

WOODBRASS.COM RÜCKSENDUNGEN
2 RUE DE MILAN

44470 THOUARÉ-SUR-LOIRE
FRANKREICH

Rücksendeformular

deu


