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Formulario de devolucao

Woodbrass agradece a compra efetuada e, ndo obstante todo o cuidado que tivemos para agradar, caso um ou varios
artigos n&o correspondam ao esperado, podera proceder a sua devolugao no prazo de 30 (trinta) dias.

Para proceder a uma devolugéo, basta preencher o presente formulario de forma legivel, inseri-lo na encomenda a
devolver e envia-la pelo meio da sua preferéncia.

Todos os artigos podem ser objeto de troca ou reembolso dentro do prazo legal.
Todavia, em caso de abertura, as devolucoes de software ndo serao aceites.

Por motivos de higiene, as caixas de palhetas, bocais, bicos, harmdnicas, berimbaus e todos 0s acessorios relacionados
e em contacto com o corpo serdo entregues numa embalagem selada.

As devolugdes destes produtos ndo serdo aceites em caso de abertura.

Os produtos deverao ser enviados na embalagem de origem, em perfeito estado, acompanhados de todos os
acessorios e quaisquer avisos, assim como da ficha fornecida aquando da entrega do produto, devidamente preenchida.

Os artigos devolvidos incompletos, danificados, deteriorados, utilizados ou sujos ndo poderéo ser aceites e seréo
devolvidas as custas do cliente.

Caso pretenda mais informacdes, consulte as nossas CGV.
Brevemente em Woodbrass.com
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Cédigo do artigo Quantidade Nome do produto Motivo da devolucao

Pretendo um O crédito (O reembolso

“Confirmo ter consultado as condicées gerais de venda” ASSINATURA

POR FAVOR, PROCEDA AO ENVIO DA SUA ENCOMENDA PARA O SEGUINTE ENDERECO:

SERVICO DE DEVOLUGCOES WOODBRASS.COM
2 RUE DE MILAN
44470 THOUARE-SUR-LOIRE
FRANCA



